Année de naissance : 1951

B DOMAINES DE COMPETENCE
Management par la qualité et systémes de management
Analyse de la valeur, analyse fonctionnelle, analyse de
risques, groupes de travail et de résolution de problémes.
Ingénierie pédagogique et conception de formations
Audit et Evaluation des systémes de management.

Jean-Luc THUILLIER

Consultant, formateur, auditeur en management par la Qualité

auditeur certifié ICA n°27

B REFERENCES PERSONNELLES

B FORMATION INITIALE

D.E.S.T. CNAM Constructions Civiles - 1979

B FORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Systemes Intégrés QSE (Qualité Sécurité Environnement)
Audits des collectivités et des services publics
Evaluation AGP (AFAQ GLOBAL PERFORMANCE)
Formation de formateur

Analyse de la valeur

Management de la Qualité

Normes 1SO 9000, ISO 14000 et OHSAS 18001

Prix Qualité France (MFQ).

Management et communication

Communication interpersonnelle

Multiples formations au management

B AGREMENTS - QUALIFICATIONS

Formateur expert qualifié AFNOR Compétences, notamment pour I'ISO
9001:2015

Auditeur certifié ICA / ISO 9001 (depuis 1989) et qualifié par AFNOR
Certification.

Auditeur qualifié AFAQ GLOBAL PERFORMANCE

Auditeur des Administrations publiques

B EVOLUTION PROFESSIONNELLE

Depuis 1999 : consultant, formateur, auditeur, animateur qualité en
profession indépendante

1999-2012 : Responsable pédagogique et Responsable qualité de
I''ISMQ! BEM/KEDGE Business School

1995-1999 : Directeur d'Agence Formation et RQ (SOCOTEC Sud-
Ouest puis France-Ouest)

1981-1998 : Consultant Qualité et RQ a SOCOTEC Consulting Agence
Sud-Ouest

1975-1985 : Contrdleur Technique (SOCOTEC)

1974-1975 : Enseignant (Bamako au Mali)

1973 : Conducteur de Travaux Génie Civil Jardin et Billiard

B ACTIVITES CONNEXES

Membre du MFQ/AFQP Aquitaine chargé des Groupes et Clubs et de la
formation (Journées d'Approfondissement)

Ex-animateur du Club AFNOR Parcours Croisés de Bordeaux (depuis
2013)

Animateur Dires d'Expert pour AFNOR Compétences

Animateur de formation pour AFNOR Compétences et AFNOR Maroc
Audits de systtmes de management qualité depuis 1990 pour AFNOR
CERTIFICATION - AFAQ (Services Publics, Ecoles, Organismes
consulaires, Grandes Entreprises et TPE, ...)

Interventions d'enseignement en Ecole de Management, Universités,
Ecoles d'Ingénieur, CNFPT, IRTS Aquitaine

Interventions et animations multiples en colloques

Animation de colloques

11SMQ : Institut Supérieur du Management par la Qualité (BEM / KEDGE Business School)

Prestations de services
AGEFOS-PME Aquitaine (33) — organisme paritaire collecteur agréé
BORDEAUX SCIENCES AGRO (33) — enseignement supérieur et recherche
OBJET S.A. (33) — objets publicitaires
CEB Congres et Expositions de Bordeaux (33)
CARSAT Midi-Pyrénées (31) — assurances maladie, p:
ADIAPH (33) — développement, intégration et accueil de personnes handicapées
CAZAMAJOUR (33) — Cabinet d'avocats
GICFO Formation (33) — Formation inter et intra-entreprises et qualifiantes
Agence ERASMUS+ France (33) — programmes communautaires/éducation
Cabinet BEDIN Immobilier (33) — Cabinet immobilier
BORDEAUX PORT ATLANTIQUE/GPMB (33)
ORANGE Niger Niamey —Télécommunications
MAIRIE de Mérignac (33) — Service Petite Enfance
EXEME ACTION (33) Bordeaux — cabinet d'avocats
AGROCAMPUS Ouest (35-49) — enseignement supérieur et recherche
RECTORAT de Bordeaux (33) — éducation nationale
CONSEIL GENERAL de Corréze (19)- collectivité territoriale
CONSEIL GENERAL de Pyrénées Atlantiques (64) - collectivité territoriale
ACCOORD (44) Nantes — Activités socioculturelles
MAIRIE de Troyes (10) — Direction générale des Services
LA CUB Communauté Urbaine de Bordeaux (33) — communauté de communes
AEIH (47) Escassefort — Service de Tutelle
CPAM de Bordeaux —Centre d'Examen de Santé (33) Bordeaux
CRAM Aquitaine(33) Bordeaux — Labo. Interrégional de Chimie
IRTS Aquitaine (33) Talence — Institut de formation des travailleurs sociaux
INSTITUT SAINT-SIMON (31) — formation des travailleurs sociaux
DAC SO Direction de I'Aviation Civile SO (33) — service de régulation aérienne
IAP- Institut Aéronautique de Paris (75) _ formation des PNC
FNSEM (75) — fédération des SEM
CCl des Landes (40), Pau Béarn (64), Bayonne (64) — organisme consulaire
Croupe CHEQUE DEJEUNER (92) — Cheque service
CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS (33)
AEROPORTS de Paris (95) - bureau d'études
DAFCO et GRETA d'Aquitaine - formation
DRTEFP Aquitaine - administration
SERVICE DU GENIE MILITAIRE - maitrise d'ouvrage
CETE (Algérie) - contrdle technique

Electricité Electronique Plasturgie
IBM (33) - conditionnement électronique
DIETAL (63) - électricité électronique
Groupe LEGRAND (87)
LEGRAND Pyrénées (64) LEGRAND Normandie (76) INOVAC (72) - électricité
Produits Chimiques du Ciron (33) négoce et plasturgie
BIASON (64) — menuiseries PVC

Mecanique, Armement, Aeronautique
SATECO BRIGNONNE (86) - métallurgie
INNOGE (Monaco) — robinetterie
GIAT Industries/ATS (65) - armement
TURBOMECA (64) - aéronautique
MESSIER HISPANO (64) - aéronautique
SOCATA (64) — aéronautique

vieillesse, ...

Santé Pharmacie Chimie
CENTRE HOSPITALIER Charles Perrens (33)
HOPITAL de Nontron (24)
CENTRE DE POST-CURE Brive(19)
SAIDAL (Algérie) - industrie pharmaceutique
P.C.C. (33) - produits chimiques
JOUBERT SA (63) - produits élastiques
WOOD-MILNE (82) - caoutchouc

Béatiment Génie-Civil Construction Extraction
AGENCE D'ARCHITECTURE BDM (33) Bordeaux - architecture
OFFICE CHERIFIEN DES PHOSPHATES - Casablanca Maroc
Entreprises de la FDBG (33)

Groupe BOUYGUES (33) : DV Construction (GCA,) Bisseuil (31)
ASPIGAL (64) - ardoises naturelles

IGC (33) — construction

PMA — parements métalliques(33)

SMURFIT ROL PIN (40) — panneaux bois

ASTRON (33, 64, 82, 24, 31) — construction métallique
DOMOFRANCE (33) — maitrise d'ouvrage, construction
GROUPE MAISON FAMILIALE (33,31) - construction

Environnement, Agro alimentaire
ARYSTA Life Science (64) — produits phytosanitaires
NOVERGIE Sud-Ouest (33) — Incinération et tri de déchets ménagers
ADELPHE S.A (94) - Groupe ECO-EMBALLAGE
YARA Ambés (33) - engrais
THALES INTERNATIONAL SED (33)
SIAP Industries (33) -traitement déchets
LES FERMIERS LANDAIS (40) — volaille

123 B avenue de Bordeaux — 33510 ANDERNOS-LES-BAINS
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